
様式第３-２号 

 

第三期病院情報システム導入及び保守業務委託企画提案に係る質疑応答 

 

質   問 回   答 
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企画提案説明書第１項（4）に示す 

①第三期病院情報システム導入業務委託 

契約の日から令和3（2021）年3月31日 

～～また、少なくとも1度は診療報酬請求

に立会い、システム更新の影響がないこと

を確認すること。 

については、稼働日については業者選定

時点では定めておらず、業者決定後に双

方協議のうえ決定という認識で良いでしょう

か。 

 

 

企画提案説明書第１項（4）に示す 

①第三期病院情報システム導入業務委託 

～～なお、上記期限までに発生する運用

保守費用（ライセンス費用、作業費等）は

導入業務の範囲に含めるものとする。  

については、仮に次期システムの稼働が令

和3年1月末日となった場合、 

2～3月分の運用保守費用を導入費用に

含めるという認識ですが、業者選定時点で

は稼働日が決定していないため、御見積

が困難です。そのため、導入費用の御見

積時点では応札金額に考慮せず、業者決

定後に、決定した稼働日に合わせて運用

保守費用を月額算出し、提示した導入費

用に上乗せし契約するという認識でよいで

しょうか。 

 

 

業務仕様書７ページに示す 

【導入機器】 

要求台数に、A３カラープリンタ、ペンタブ

レットの記載がありませんが、 

【別紙１】病院情報システム要求仕様書兼

回答書27.ハードウェア要件には、 

【27.6ペンタブレットモニタ】、【27.7.3A3カラ

ープリンタ】とあります。 

提案は必須でしょうか。また、提案が必要

な場合の要求台数をご教示ください。 

 

2-1. 
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2-3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お見込のとおり協議は実施する予定です

が、周辺医療機関との二次救急輪番の

都合上、原則として令和2年12月末日に

システム更新を実施し、令和3年1月初頭

より新システムが利用できることを希望い

たします。 

 

 

 

 

 

 

上述のとおり令和3年1月初頭の新システ

ム稼働を希望いたしますので、そちらに

合わせ、令和3年3月31日までに発生し得

る運用保守費用について御見積りくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ３カラープリンタにつきましては必須で

はありません。ご提案のシステムで必要な

機器の増減がある場合は、見積に明記

願います。なお、【別紙5】は、当院が想定

する、本更新後の端末配置の内訳です

のでご提案の参考にして下さい。 

ペンタブレットにつきましては【別紙５】端

末配置への記載が漏れておりました。資

料交付時のご担当者宛に差し替え資料

をメールにて送付させていただきますの
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業務仕様書７ページに示す 

【導入機器】 

スキャナ １1台 

と記載がありますが、A3、A4、モノクロ、カラ

ーなどの機種及びそれぞれの必要台数の

内訳をご教示頂けないでしょうか。 

 

 

業務仕様書７ページに示す 

【導入機器】 

バーコードリーダ 375台 

と記載がありますが、現在お使いと同等機

種の１次元バーコードリーダでご提案して

よろしいでしょうか。 

 

 

業務仕様書【別紙１】要求仕様書兼回答書 

27.ハードウェア要件 

3サーバ性能 3 に示す 

「SSD容量は400GB以上の物理容量である

こと」 

について、部門システムベンダによっては

ベンダが指定する標準サーバ構成を変更

できないため、全てのサーバにSSD400GB

以上を搭載することができません。全サー

バが、各システムが要求する性能を満たす

構成であれば、Aと回答してよいでしょう

か。 

 

 

業務仕様書【別紙１】要求仕様書兼回答書 

27.ハードウェア要件 

5.2ノートパソコン 5 に示す 

「SSD容量は1280GB以上の物理容量であ

ること」 

について、1280GBは誤記と思われます。

128GBのSSDであれば、Aと回答してよいで

しょうか。 
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2-7. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

で、そちらをご確認のうえ、ご提案の参考

としてください。 

 

 

当該機器は紹介状及び紹介状添付資料

の取り込みに利用しており、A4・カラーに

よる取り込みを実施しています。 

A3への対応は特に問いませんが、本業

務が現行に比べ遜色なく実施できる機器

構成の提案をお願いします。 

 

 

１次元バーコードリーダで見積願います。 

ご提案があれば、別途記載願います。 

 

 

 

 

 

 

お見込みのとおりです。 

本項目はレスポンスの確保を目的とした

要求仕様ですので、別の手法によりレス

ポンスの確保が可能であれば別途記載

のうえ「Ａ」とご回答ください。 

なお、提案説明書等では保守見積を5年

間で依頼しておりますが、実際には5年以

上使用することも予想されるため、稼働後

5年程度でサーバ等機器のハード更新が

必要となることがないよう考慮願います。 

 

 

 

 

お見込みのとおりです。 
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業務仕様書【別紙１】要求仕様書兼回答書 

に示す 

14.服薬指導システム 

について、別紙6-2_次期更新システムの全

体構成図に無いように見えますが、 

本システムは導入必須でしょうか。 

 

 

 

業務仕様書１０ページに示す 

32)医療用語や病名等の日本語入力につ

いてはATOK等の医療辞書が使用できるこ

と。 

について、別紙6-2_次期更新システムの全

体構成図では、医療辞書（ATOK）と記載

がありますが、医療辞書はATOK指定でし

ょうか。キヤノンエスキース社など、他病院

で多数実績のある医療辞書を提案させて

頂いてもよいのでしょうか。 

 

 

要求機能仕様書兼回答書に対する回答方

法について、 

【回答条件】 

1.回答はすべて（回答D）を含めて見積範

囲内で実現できるものとする 

について、記載なしを選択した場合はDと

みなすと記載がありますが、 

「実現できない」もしくは「見積範囲外（提案

しない）」場合の選択肢は、 

「記載なし」でよいのでしょうか。 

 

 

業務仕様書【別紙4】技術回答書ソフトウェ

ア仕様一覧表 に示す 

ソフトウェアの記載単位は、【別紙1】要求

仕様書の項番単位[○○システム]ごとの記

載でよろしいでしょうか。別途、想定してい

る記載例を添付いたします。 

 

 

業務仕様書７ページに示す 

【導入機器】 

１． デスクトップパソコン ８６０台 

２． ノートパソコン ２６０台 

３． 液晶モニタ ９５２台 
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服薬指導業務については専用システム

の導入を指定するものではありません。電

子カルテシステムや調剤支援システム等

にて要求する仕様への対応が可能であ

れば、備考欄に対応するシステムを明記

のうえ、要求仕様についてご回答くださ

い。 

 

 

お見込みのとおりです。 

ただし、現在は医療辞書にATOKを利用

しておりますので、他社製医療辞書の導

入を提案する場合は現行の医療辞書と

比較した結果（メリット・デメリット等）を、機

能面・費用面ともに明示してください。 

また、現行の医療辞書において個人登録

された辞書データの取り扱い（移行等）に

ついてもご考慮をお願いします。 

 

 

 

「実現できない」場合は「Ｄ」と回答願いま

す。「記載なし」の場合は「Ｄ」と見なしま

すが、「備考」欄にコメントを記載願いま

す。 

なお、「記載なし」の場合、「Ｄ」の場合と

も、採点については決定基準に則り対応

いたします。 

 

 

 

 

 

お見込みのとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

原則としては全て、電子カルテシステムと

医事会計システムや各部門システムの相

乗りが可能なものと想定しています。予備

機は含まれておりません。特定の部門シ

ステム専用端末の確保など、ご提案があ



 

 

 

 

 

1-13. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-14. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

と記載がありますが、それぞれの使用予定

システム、予備機等の 

内訳台数をご教示頂けないでしょうか。 

 

 

業務仕様書９ページに示す 

【必須条件】 

２０）MS OfficeのProfessionalライセンスは

70ライセンス用意すること 

と記載がありますが、７０ライセンスの使用

予定システム、台数の内訳をご教示頂けな

いでしょうか。 

 

 

業務仕様書３ページに示す 

１． 今回更新対象システム 

について、「ネットワーク更新」はご提案範

囲に含まれているか確認させてください。 

ご提案範囲に含まれている場合は要求仕

様のご提示をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-13. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-14. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

れば記載願います。 

 

 

 

 

統計業務のため、Microsoft Office の

Accessを使用しています。利用台数は各

部署合わせて70台です。 

 

 

 

 

 

 

ネットワークに関する仕様は、【別紙１】 

項番27．ハードウェア要件において、ネッ

トワークへの接続、インターフェイスに関

する要求項目を記載しています。 

なお、サーバ室内においてサーバ等各

機器を集約するコアスイッチについては、

サーバ等機器の構成により要求仕様が

異なることが想定されるため、本提案の範

囲内といたしますが、各フロアへのネット

ワーク配線及びエッジスイッチ等機器に

ついては現行機器を流用することを想定

しています。ただし、病院情報システム用

ネットワークの運用について別途ご提案

がある場合は、詳細について別途ご記載

ください。 

 

 

 

 


